


Bruxelles Formation 

Le parcours vers la formation qualifiante (zoom 
sur bf.carrefour et la future Cité des Métiers) 

Le public INAMI 



Le service public de la formation professionnelle 
pour les francophones  

de la Région de Bruxelles-Capitale 

Qui sommes nous ? 



• Stages en entreprise 
 
  En fin de formation 
 Stage d’immersion linguistique (niveau B1 minimum) 
 FPI 
 … 

• Formations qualifiantes 
 
 
 
 

+ chez les partenaires :  
OISP, EFP, Promotion Sociale… 

 



Les implantations de Bruxelles Formation  

bf.bureau & services 

+  

EPN Formation 

bf.management & 

multimédiaTIC 

bf.construction 

bf.carrefour 

& Carrefour 

Jeunes 

bf.langues 

bf.tremplin &  

Tremplin 

Jeunes 

bf.management & 

multimédiaTIC 

Bruxelles Formation 

administration centrale 

bf.entreprises 

bf.industrie  

bf.logistique 



Des formations pour l’emploi 

Ce que nous offrons ? 



Une formation qualifiante,  
c’est 2 x plus de chance  

d’accéder à un emploi ! (*) 

(*) Source: Enquête Métice 2014 



S’informer sur 
les métiers et les 

formations 
• Une équipe de conseillers 

pluridisciplinaire 

 

• Un espace multimédia en 
libre accès, tous les jours 
ouvrables de 9h à 12h30  

 

dorifor.be 
 

Un site internet 

Etape 1 

Le parcours vers la formation qualifiante 

Carrefour Jeunes : un accompagnement spécifique 
pour les 15 - 24 ans  



Activités du service : 
- Accueil 
- Appui à la recherche documentaire 
- Entretiens individuels et e-conseils 
- Ateliers et séances d’information collectives 
- Événements 



Exemple : 
le salon « études et 

professions » du Siep 

… et encore : 
- Information aux partenaires (conseillers en 

orientation ou autres) 
- … 
- Information lors des salons emploi / formation 



Un service partenarial – Aujourd’hui : 
 
Une équipe intégrée regroupant des conseillers 
- De Bruxelles Formation 
- De l’enseignement de Promotion sociale 
- Des classes moyennes (EFP, sfpme) 
- Rejoints par les CEFA et le PHARE 
 
Un espace Destination Métiers (Actiris) qui assure le lien avec l’emploi 



 
 

Et demain (2017 )  
 
  

Un concept 

Né à Paris – 1993 

Un lieu 
Multipartenarial 
Ouvert à tous les publics 
Libre accès 
Anonymat réciproque 
Gratuité 

Des services 

Evénements 

Espace 
conseils 

Espace 
multimédia 

Espace 
documentaire 



Des missions 

DONNER À L’USAGER LES MOYENS DE : 

TROUVER 
Tous les moyens 

d’élaboration et de 
réalisation de ses 

objectifs professionnels 

Réalisation 

FAIRE 
FACE 

Aux transformations du 
monde professionnel Adaptation 

ETRE 
ACTEUR 

De sa vie 
professionnelle Autonomie 



FORMATION  
QUALIFIANTE 
 à BRUXELLES 

FORMATION  ou 
chez un 

partenaire 
REMISE A NIVEAU   

ou 
REORIENTATION 

À BRUXELLES 
FORMATION ou 

chez un partenaire 

S’INSCRIRE  et 
PARTICIPER A 
UNE SEANCE 

D’INFORMATION 
et à des TESTS 

PASSER DES TESTS 
ET UN ENTRETIEN 
DE MOTIVATION 

Etape 2 Etape 4 Etape 3 

Le parcours vers la formation qualifiante (suite) 



Le public INAMI ? 

Accueilli à 
toutes les 
étapes de 
son projet 



PROCEDURE GENERALE (en bleu ce qui concerne Bruxelles Formation) 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Médecin Conseil 

Actiris (Bilan) 

Emploi Formation  
Pas en état de retourner sur le 

marché de l’emploi 

Envoi d’une proposition de formation au Médecin conseil  

(Par le conseiller Actiris) 

Commission Supérieure du Conseil Médical de l’Invalidité (CSCMI) pour 

approbation du choix de la formation 

NON  

 Retour de l’assuré vers ACTIRIS 

OUI  

 L’assuré se rend chez Carrefour formation ou au Centre de formation 

choisi pour y passer les tests de sélection avec le document A15 

délivré par ACTIRIS 

Test échoué  

L’assuré retourne chez 

ACTIRIS 

Test réussi  

Début de la formation 

L’assuré retourne auprès d’ACTIRIS avec son 

attestation de fin de formation 

Information du Médecin Conseil par ACTIRIS 

Actiris est en contact au préalable avec 

Carrefour et le service PHARE qui informe et 

conseille sur l’offre de formation 



 
Des questions ? 

 
Merci pour votre attention 


