Overzicht van de prioriteiten van het Observatorium voor de chronische ziekten, op basis van de
insteken van de reflectiedag van 16 mei 2023

SD staat voor strategische doelstelling
OD staat voor operationele doelstelling

Impact verhogen

o Duidelijke prioriteiten opstellen en opvolgen (SD 1, OD a)

¢ Met oog op continuiteit en verhogen van impact, opvolging van adviezen uit het verleden (SD 1,
OD c)

e Starten met reflectie over een verplichte vraag voor advies van het Observatorium (SD2, OD a,
deelactie)

e Afstemming van prioriteiten op deze van de beleidsorganen (SD2, OD a, deelactie)

o We zetten volop in op de dagdagelijks noden van de patiént en zijn levenskwaliteit. Jaarlijks
advies rond toegankelijkheid van de zorg en levenskwaliteit. (SD4, OD c, deelactie).

Kennisopbouw en verbondenheid
o De samenwerking en partnerschap binnen het Observatorium versterken (SD 1, OD a)
o Versterken contacten met het RIZIV en de beleidscel (SD2, OD b, deelactie)
o Versterken van de kennis van de werven en werkzaamheden van het RIZIV (SD2, OD b,
deelactie)
o Dialoog en wisselwerking met het Patiéntenforum (SD2, OD b, deelactie)
e Versterken basis, bottom-up werken (SD 4, OD d, deelactie)

Communicatie versterken
e Acties ruim bekend maken en reacties opvolgen. Uitwerken van een communicatiestrategie
(SD2, OD a, deelactie)
o Verbeteren van de webpagina’s van het Observatorium door voorstellen te formuleren om de
pagina’s duidelijk, informatief en aantrekkelijk te maken (SD3, OD a, deelactie)
e Gestructureerd samenwerken via uniforme tools (SD3, OD b, deelactie)



