
Colloquium RIZIV met hun partner-advocaten 
“Nieuwigheden bij het RIZIV en opleiding  

voor het gebruik van het platform Eunom-e”

Woensdag 5 december 2018
09u00 - 14u30 
Zaal Delvaux - 8e verdieping



Inleiding

Als onderdeel van het algemene digitaliseringsproject van ons Instituut zijn er 
verschillende toepassingen gecreëerd, onder andere “Eunom-e”, voor het beheer van 
de geschillendossiers van ons Instituut. Gezien het succes, hebben we besloten om de 
toegang te verlenen aan onze advocaten om de gegevens en informatie gemakkelijker en 
sneller uit te wisselen en goede beheer van onze geschillendossiers te bevorderen.

In deze context organiseren we dit colloquium, om een aantal nieuwe ontwikkelingen 
binnen ons Instituut te bespreken en om vormingen te geven voor het gebruik van het 
platform Eunom-e.

Praktische informatie

Datum	 Woensdag 5 december 2018, om 9u00

Plaats	 RIZIV
	 Zaal Delvaux - 8e verdieping
	 Tervurenlaan 211
	 1150 Brussel

Inschrijving	 Registratie online
	 t.e.m. 23 november 2018 via uitnodiging in de mail

Prijs	 Gratis deelname

Parking 	 Parkeerplaats beschikbaar bij reservering via online registratie

Programma

09u00 - 09u30	 Onthaal

09u30 - 09u45	 Opening van het colloquium: uitdagingen van digitalisering en  
	 de doelstellingen van het colloquium
	 Jo DE COCK, Administrateur-generaal van het RIZIV

09u45-10u05  	 Redesign en verhuis naar Galilei in 2020
	 Annick SOOLS, Change manager van het RIZIV

10u05-10u20	 Digitalisering en geschillendossiers van het RIZIV: het  
	 elektronische platform Eunom-e
	 Caroline Lekane, Adviseur, Directie juridische zaken en geschillen  
	 van het RIZIV 

10u20 – 10u35	 De AVG en de impact ervan op de werking met de externe  
	 partners als verwerker van de gegevens
	 Guy Lombaerts, Adviseur-generaal, Algemeen ondersteunende  
	 diensten van het RIZIV 

10u35-11u00	 Koffiepauze

11u00-11u20	 Dienst voor administratieve controle: nieuwigheden in de strijd  
	 tegen sociale fraude
	 Christophe Ciprietti, Adviseur, Juridische dienst van de Dienst voor  
	 administratieve controle van het RIZIV

11u20-11u40	 Vragenronde

11u40-11h50	 Afsluiting van het colloquium
	 Benoît Collin, Adjunct-administrateur-generaal van het RIZIV

11u50-13u00	 Training voor het gebruik van het platform Eunom-e

13u00-14u30	 Walking lunch
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Hoe het RIZIV bereiken?

Plan	 Zie website van het RIZIV: www.riziv.be


