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VI. Opmaak van de statistieken van de gege- 
vensstromen waarmee de ziekenfondsen de  
potentiële rechthebbenden op de verhoog-
de tegemoetkoming kunnen identificeren

1.	 Inleiding

Deze omzendbrief beschrijft de praktische afspraken met betrekking tot de statistieken over de 
proactieve gegevensuitwisseling in het kader van de verhoogde tegemoetkoming (V.T.). Deze pro-
actieve gegevensuitwisseling wordt beschreven in artikel 37, § 19, van de wet betreffende de ver-
plichte verzekering voor geneeskundige verzorging en uitkeringen, gecoördineerd op 14 juli 1994 
en in artikel 19 van het koninklijk besluit van 15 januari 2014 betreffende de verhoogde verzeke-
ringstegemoetkoming.

De omzendbrief stelt de modaliteiten vast voor de opmaak van de statistieken betreffende de ge-
gevensuitwisseling tussen de Dienst voor Administratieve Controle (DAC) en de verzekeringsinstel-
lingen (V.I.) in het kader van proactieve detectie van potentiële rechthebbenden op de V.T. (= de 
proactieve flux).

2.	 Doel van de statistieken proactieve gegevensuitwisseling 

Deze omzendbrief werkt artikel 7 van het koninklijk besluit van 15 januari 2014 betreffende de ver-
hoogde tegemoetkoming (V.T.) verder uit. In dat artikel wordt vastgelegd dat de V.I. gegevens be-
treffende de proactieve stroom naar de Directie controle en beheer van Toegankelijkheidsgegevens 
(Directie ACCES) van de DAC stuurt. In het bijzonder wordt er gesproken van het aantal bijkomende 
aanvragen en bijkomende toekenningen van de V.T. als gevolg van de proactieve stroom. De Direc-
tie ACCES bepaalt in deze omzendbrief welke gegevens moeten worden bezorgd, alsook de regels 
voor het doorsturen daarvan. 

Om de resultaten van de proactieve flux te kunnen opvolgen werd deze uitwisseling van geaggre-
geerde statistieken tussen V.I. en RIZIV ingesteld. Deze cijfers maken het mogelijk om het proces 
op te volgen op niveau van de verzekeringsinstellingen met als doel een evaluatie te verwezenlijken 
van de maatregel en diens impact.

3.	 Technische Procedure 

Jaarlijks sturen de V.I. een rapport op betreffende de verwerking van de proactieve flux. Het is de 
beherende V.I. uit de gegevensuitwisseling proactieve flux die verantwoordelijk is voor de opname 
van een gezin en zijn leden in deze statistieken.

De modaliteiten van de verwerking van de proactieve flux worden weergegeven in diezelfde om-
zendbrief. Kort samengevat, de V.I. nemen contact op met de gezinnen waarvan het gezinsinkomen 
volgens de berekening bij de Directie ACCES op basis van de inkomensgegevens van bij de FOD 
Financiën onder het V.T.-plafond ligt. Met andere woorden ze contacteren de gezinnen waarvoor ze 
antwoordcode OK ontvingen.
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De resultaten van deze contactnames worden weergegeven in de tabel in bijlage 11 van deze om-
zendbrief. Deze tabel geeft eerder een algemeen beeld van de resultaten van de contactnames naar 
aanleiding van de proactieve flux, zonder veel detail. De tabel geeft een overzicht van het aantal 
werkelijk gecontacteerde gezinnen en verzekerden binnen deze gezinnen en geeft weer hoeveel 
hiervan het recht op de V.T. openden. Concreet zijn dit gezinnen die het recht op V.T. hebben verkre-
gen na een uitnodiging; ontvangen in het kader van de proactieve flux.

Voor elk van de daadwerkelijk gecontacteerde gezinnen wordt vervolgens bijgehouden voor wie 
het recht op de V.T. geopend werd na de contactname en voor wie het niet geopend werd na de 
contactname. Er is een tabel met de resultaten op gezinsniveau enerzijds (tabel in bijlage 22) en een 
tabel met de aantallen verzekerden individueel anderzijds (tabel in bijlage 33). 

De resultaten in deze tabellen worden onderverdeeld in 6 categorieën. De categorieën geven aan of 
een recht op V.T. werd toegekend of niet en waarom. Er werden 4 redenen onderscheiden waarom 
een recht niet kon worden toegekend en 2 waarom dit wel mogelijk bleek. Deze 6 categorieën wor-
den in het volgende deel van de omzendbrief inhoudelijk gespecificeerd.

Alle leden van eenzelfde gezin bevinden zich in de statistieken in dezelfde categorie. Op deze regel 
bestaat 1 uitzondering namelijk de kinderen met een eigen, automatisch recht op de V.T. (weeskin-
deren en kinderen die recht hebben op verhoogde kinderbijslag).  Deze kinderen kunnen een recht 
op de V.T. hebben geopend zonder dat de andere leden van het gezin dat werd opgenomen in de 
proactieve flux een recht openden op de V.T. In dit geval kan het gezin twee categorieën toegewe-
zen krijgen.

De V.I. sturen het rapport (bestaande uit tabellen 1, 2 en 3) met de statistieken van de proactieve 
gegevensstroom ten laatste door op 5 november van het jaar volgend op de gegevensuitwisseling.

	 De statistieken worden via mail (in Excel-formaat) verstuurd naar het algemeen mailadres 
		  van de Directie controle en beheer van toegankelijkheidsgegevens en archivering van gege-
vens, met name dac-acces@riziv-inami.fgov.be.

De templates4 voor de 3 tabellen bevinden zich in bijlage bij deze omzendbrief. 

4.	 Inhoudelijke toelichting 

Dit deel van de omzendbrief beschrijft de 6 categorieën van resultaten van een contactname met 
een gezin in het kader van de proactieve flux. Het is belangrijk op te merken dat één persoon slechts 
één van de 6 categorieën kan worden toegewezen. Een gezin kan twee categorieën verkrijgen in het 
geval van kinderen die een individueel recht op V.T. verkrijgen. Deze specifieke onderverdeling is 
van toepassing voor tabellen 2 en 3 die zich in bijlage bevinden. 

1.	 Niet gepubliceerd.
2.	 Niet gepubliceerd.
3.	 Niet gepubliceerd.
4.	 Niet gepubliceerd.
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4.1. Categorieën voor niet-toekenning van het recht

De gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op de V.T. omdat hun gezins-
inkomen in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lag en die naar aanleiding van de verdere 
verwerking van de resultaten van de proactieve flux geen recht openen op V.T. worden opgedeeld 
in 4 groepen: 

CATEGORIE 1 – WIJZIGING GEZINSSAMENSTELLING

Gezinnen zonder recht op V.T. volgend op de verwerking van de proactieve flux en waarvoor 
geen VOE werd gevraagd omdat de gezinssamenstelling wijzigde

De 1e categorie betreft de gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op de 
V.T. omdat hun gezinsinkomsten in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lagen, maar wiens 
gezinssamenstelling zoals bepaald binnen de V.T.-reglementering ondertussen gewijzigd is. Door 
deze wijziging dienen deze gezinnen niet meer gecontacteerd te worden door de V.I. volgens de 
afspraken uit omzendbrief V.I. nr. 2020/151 van 28 mei 2020.

De wijziging gezinssamenstelling kan verschillende oorzaken hebben: bijvoorbeeld echtscheidin-
gen of kinderen ten laste die in de tussentijd zelf gerechtigde zijn geworden. Ook wanneer een per-
soon overlijdt, is er sprake van een wijziging gezinssamenstelling. 

Gezien voor de opmaak van de lijst met gezinnen voor de proactieve stroom soms wordt gewerkt 
met fictieve gezinnen, namelijk indien het gezin niet met zekerheid vastgesteld kan worden is het 
risico dat de gezinssamenstelling achteraf niet correct is aanzienlijk.

CATEGORIE 2 - INFORMATIE VOOR DE V.I.

Gezinnen zonder recht op V.T. volgend op de verwerking van de proactieve flux vanwege de 
vrijheid voor de V.I. om personen niet te contacteren op basis van andere beschikbare gege-
vens

De 2e categorie betreft gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op de V.T. 
omdat hun gezinsinkomen in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lag en voor wie de V.I., op 
basis van andere informatie, beschikken over gegevens die erop wijzen dat het gezinsinkomen het 
V.T.-plafond bereikt of overschrijdt. Met deze gezinnen dienen de V.I. volgens de afspraken uit de 
omzendbrief V.I. nr. 2020/151 van 28 mei 2020 geen contact op te nemen. 

De V.I. tellen voor de gezinnen die ze naar aanleiding van de resultaten van de bevraging van de 
FOD Financiën moeten contacteren de waarde van de bijdragebons van alle gezinsleden op. Op 
die manier kan de V.I. nagaan of die waarde al dan niet leidt tot een uitsluiting van de proactieve 
flux. Gezinnen waarvan op basis van de bijdragebons één of meerdere gezinsleden over inkomsten 
beschikken die hoger zijn dan het grensbedrag dat in het kader van dit hoofdstuk van toepassing 
is voor een gezin bestaande op basis van zijn werkelijke gezinssamenstelling moeten niet worden 
gecontacteerd. De projectie op jaarlijkse basis van de afzonderlijke bijdragebons geeft namelijk aan 
dat het grensplafond overschreden zou worden. 

Daarnaast worden in deze categorie ook de gezinnen opgenomen waarvan de leden muteerden 
naar een andere V.I. en die hierdoor niet meer gecontacteerd kunnen worden.
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CATEGORIE 3 – OVERSCHRIJDING PLAFOND VOE

Gezinnen zonder recht op V.T. volgend op de verwerking van de proactieve flux door over-
schrijding van plafond bij VOE 

Een 3de categorie betreft de gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op 
de V.T. omdat hun gezinsinkomen in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lag met wie de V.I. 
contact opneemt en die zich aanmelden voor een inkomstenonderzoek, maar waarvan blijkt dat het 
gezinsinkomen het V.T.-plafond overschrijdt. 

Deze overschrijding van het gezinsplafond kan door de V.I. worden vastgesteld na een inkomens-
onderzoek. De gezinsinkomsten worden verklaard op basis van een verklaring op erewoord (VOE). 

CATEGORIE 4 – GEEN ANTWOORD VAN DE VERZEKERDE

Gezinnen zonder recht op V.T. volgend op de verwerking van de proactieve flux wegens geen 
reactie van de verzekerde met het potentieel recht op de V.T. 

Een 4de categorie betreft gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op de 
V.T. omdat hun gezinsinkomen in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lag waarvoor geen recht 
kon worden onderzocht noch toegekend, wegens het gebrek aan reactie bij contactname door de 
V.I. Gezien het gezin zich niet komt aanbieden voor een inkomstenonderzoek, kan er onmogelijk 
een recht worden toegekend, zelfs indien het gezin in praktijk aan de inkomstenvoorwaarden zou 
voldoen.

Ook indien een VOE niet afgewerkt wordt binnen de voorziene termijn door de verzekerde dient 
deze verzekerde te worden geklasseerd in categorie 4. Het is immers de verantwoordelijkheid van 
de verzekerde om deze actie tot het einde te voltooien.
Een gezin met een onvolledige verklaring op erewoord of het overschrijden van de vooropgestelde 
termijn van 2 maanden om een VOE af te werken (Art. 29 K.B. van 29.01.2014) behoort dus even-
eens tot deze categorie. 
De resultaten op niveau van de gezinnen worden weergegeven in tabel 3 en deze op niveau van het 
aantal verzekerden in deze gezinnen in tabel 2. 

4.2. Categorieën voor het toekennen van het recht

De gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op de V.T. omdat hun gezins-
inkomen in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lag die naar aanleiding van de verdere verwer-
king van de resultaten van de proactieve flux wel een recht openen op V.T. worden opgedeeld in 2 
groepen: 

CATEGORIE 5 – RECHT VOE

Opening van recht op V.T. op basis van verklaring op eer (VOE) 

De 5de categorie bestaat uit de gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op 
de V.T. omdat hun gezinsinkomen in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lag maar die nadien 
wel recht op V.T. openden op basis van een inkomstenonderzoek.

Deze gezinnen voldoen dus aan 3 voorwaarden: Ze bevonden zich in de proactieve flux, naar aan-
leiding van deze flux hadden ze een potentieel recht op de V.T. en openden ze hun recht op de V.T. 
in het betreffende semester op basis van een inkomstenonderzoek. Indien aan deze 3 voorwaarden 
wordt voldaan, dienen ze in deze categorie te worden opgenomen. 

Er is geen absolute zekerheid dat die mensen die hun verklaring indienden dit doen net omwille van 
contactnames door de V.I. naar aanleiding van de proactieve flux. 
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CATEGORIE 6 – AUTOMATISCH RECHT

Automatisch recht op V.T op basis van een sociaal voordeel. 

Een 6de categorie is deze van gezinnen die werden geïdentificeerd als potentieel rechthebbend op 
de V.T. omdat hun gezinsinkomen in de proactieve flux onder het V.T.–plafond lag maar die nadien 
wel recht op V.T. openden op basis van een voordeel.

Indien een titularis een sociaal voordeel geniet, geniet ook zijn gezin van dit recht en dient zowel de 
persoon als het gezin opgenomen te worden in de statistieken. Indien een persoon ten laste een 
sociaal voordeel geniet, dient deze opgenomen te worden in de statistieken als persoon. Zijn gezin 
dient echter niet in de statistieken per gezin, voor deze categorie, opgenomen te worden op basis 
van dit toegekend recht aan de persoon ten laste.

5.	 Inwerkingtreding

Deze omzendbrief treedt in werking vanaf de dag van de publicatie en zal vanaf dat moment  
Omzendbrief V.I. n° 2023/209 van 26 juli 2023 vervangen.

	 Omzendbrief V.I. nr. 2024/250 – 3991/393 van 13 augustus 2024. 


