Registratie- en overdrachtsmodaliteiten voor de verstrekkingen betreffende
de neurostimulatoren in geval van een refractair failed back surgery syndrome
(FBSS) of een refractair failed neck surgery syndrome (FNSS) voor een
rechthebbende met een aangetoond neuropathisch pijnsyndroom alsook voor
neurostimulatoren van de dorsale wortel ganglion en toebehoren in geval van
Complex Regional Pain Syndrome (CRPS) van de onderste ledematen

In punt 6 van de terugbetalingsvoorwaarde B-8§02 van de lijst wordt verklaard dat de modaliteiten voor de
registratie van de gegevens waarnaar wordt verwezen in punt 4 van deze lijst en de wijze van overdracht van
deze gegevens naar Heathdata, naar de implanterende ziekenhuisinstellingen en de Commissie, worden
opgesteld door Healthdata, de Belgian Pain Society en de Dienst voor geneeskundige verzorging.

In punt 6 van de terugbetalingsvoorwaarde B-§13 van de lijst wordt verklaard dat de modaliteiten voor de
registratie van de desbetreffende gegevens en de wijze van overdracht van deze gegevens naar Heathdata, naar
de implanterende ziekenhuisinstellingen, de Belgian Pain Society, BeWell Innovations en de Commissie, worden
opgesteld door de Dienst voor geneeskundige verzorging.

Een aantal verschillende actoren moeten verbinding kunnen maken met het interactieve platform Neuro-Pain
om gegevens te kunnen registreren en/of raadplegen: de patiént, de artsen en de psychologen van een MAT
(Multidisciplinair Algologisch Team) of MPC (Multidisciplinair Pijncentrum), de codrdinerend arts van het MAO
(Multidisciplinair Algologisch Overleg), het NAO (Nationaal Advies Orgaan) en de adviserend artsen van de VI
(Verzekeringsinstelling). Een (behandelend) arts die een therapeutische relatie heeft met de patiént kan zijn/haar
gegevens, die zijn geregistreerd binnen het platform, via een HUB consulteren (Réseau Santé Wallon (RSW),
Collaboratie Zorgplatform (CoZo), Vlaams Ziekenhuisnetwerk KU Leuven (VznKUL) of Abrumet).

De patiént
1. De registratiemodaliteiten

1.1. Verbinding met het platform
De patiént moet zich meerdere keren aanmelden op het platform, meer specifiek om zijn geinformeerde
toestemming te geven, om de medische vragenlijsten en de psychologische evaluaties tijdens een eerste

implantatie in te vullen,...

1.2. Om toegang te krijgen tot het platform gaat de patiént naar de Neuro-Pain-website en meldt hij zich aan
met zijn elektronische identiteitskaart (https://neuro-pain.uza.be). Geinformeerde toestemming

Bij de eerste aanmelding moet de patiént de geinformeerde toestemming ondertekenen. Zolang dit niet gebeurt,
kan de arts de medische gegevens niet ingeven.

1.3. Psychologische evalutie
Tijdens de eerste implantatie van een neurostimulator of de implantatie van een bijkomende stimulatie-
elektrode op een andere locatie dan de reeds geplaatste elektrode(s), moet de patiént verschillende
vragenlijsten invullen op verschillende tijdstippen:

e Voorafgaand aan de proefstimulatie

e Tijdens de proefstimulatie: dagboekvraag (dagelijks)

e Na de proefstimulatie

De patiént ontvangt een SMS telkens wanneer hij/zij zich moet aanmelden op het platform om gegevens in te
vullen.


https://neuro-pain.uza.be/

2. Correctiemodaliteiten
Eenmaal de psychologische testen en de dagboekvragen gevalideerd zijn, is het niet meer mogelijk om deze aan

te passen.

De artsen van de MAT’s en MPC’s

1. De registratiemodaliteiten

1.1. Verbinding met het platform

Om zich te kunnen aanmelden op het platform, moet de arts toegang hebben gekregen van de codrdinator van
het MPC. Om toegang te krijgen tot het platform, gaat de arts naar de Neuro-Pain-website en meldt hij zich aan
met zijn elektronische identiteitskaart (https://neuro-pain.uza.be).

1.2. Een registratie aanmaken
Om een nieuw dossier aan te maken klikt de arts op de knop “nieuwe patiént”.

1.3. Registratie van gegevens
De arts moet op verschillende momenten gegevens invullen. Deze kan, afhankelijk van de stand van een dossier,
zien of het aan hem is om gegevens in te voeren of aan een andere actor. Welke gegevens moeten worden
ingevuld, is afhankelijk van het type implantatie:
e Primo-implantatie: indicatie en medische evaluatie, registratie van ingenomen geneesmiddelen (dag 1,
14 en 21 van de proefstimulatie), MAO-planning, registratie van de prestaties en het materiaal, de
antwoorden op de eventuele vragen van het NAO.
e Vervanging: indicatie en medische evaluatie, uploaden van documenten met betrekking tot de garantie
(kredietnota, factuur of bereidverklaring, enz.), MAO-planning, registratie van de prestaties en het
materiaal, antwoorden op de eventuele vragen van het NAO.

De gebruiker kan op elk moment de registratie onderbreken en er later naar terugkeren door op de
onthaalpagina op het desbetreffende dossier te klikken.

1.4. Keuze van de prestatie(s), het geimplanteerd materiaal en facturatie
De selectie van het materiaal gebeurt op een ander tijdstip in functie van het type van terugbetaling:

e In het geval van notificatie aan de VI: in het geval van een primo-implantatie selecteert de arts de
elektrode voor de proefstimulatie na het eerste MAO en de prestatie(s) en het geimplanteerd materiaal
na het tweede MADO. In het geval van een vervanging selecteert de arts de prestatie(s) en het materiaal
na het enige MAO.

e Indien het akkoord van de adviserend arts van de VI noodzakelijk is: de arts selecteert de prestaties(s)
en het materiaal nadat de adviserend arts van de VI zijn beslissing tot terugbetaling heeft gegeven.

Nadat de prestatie(s) en het geimplanteerd materiaal zijn geselecteerd, wordt een registratiecode aangemaakt
die vermeld moet worden in de registratie type 50 zone 57-58-59 van de elektronische facturatie. De
registratiecode moet verplicht worden toegevoegd aan de elektronische facturatie. Deze code, evenals de
prestaties en het geimplanteerd materiaal zijn opgenomen in een voorschrift (in PDF-formaat) dat kan worden
afgedrukt en aan de ziekenhuisapotheker worden overgedragen. De ziekenhuisapotheker heeft geen toegang
tot het platform.

2. De correctiemodaliteiten

Sommige stappen kunnen binnen 5 minuten na het valideren ervan via de knop “ongedaan maken” worden
gecorrigeerd. Na deze tijdslimiet kan de gebruiker de gegevens niet meer zelf corrigeren en moet hij contact
opnemen met BeWell Innovations (support@bewellinnovations.com).


https://neuro-pain.uza.be/

3. De consultatiemodaliteiten

De arts kan de gegevens van een patiént die door een ander ziekenhuis geregistreerd is raadplegen als deze een
therapeutische relatie heeft met de patiént. De patiént dient over een INSZ- of BIS-nummer te beschikken.
Wanneer de arts een patiént in een HUB zoekt, zal een link naar het platform verschijnen in de resultatenlijst van
de patiént zodat de gegevens van deze patiént geraadpleegd kunnen worden. Deze arts kan de gegevens enkel
raadplegen.

De psychologen van de MAT’s en MPC's

1. De registratiemodaliteiten

1.1. Verbinding met het platform

Om zich te kunnen aanmelden op het platform, moet de psycholoog toegang hebben gekregen van de
coordinator van het MPC. Om toegang te krijgen tot het platform, gaat de psycholoog naar de Neuro-Pain-
website en meldt hij zich aan met zijn elektronische identiteitskaart (https://neuro-pain.uza.be).

1.2. Registratie van gegevens

Psychologen zijn enkel betrokken in het geval van een primo-implantatie. Ze moeten de datum en een
samenvatting van de psychologische consultaties registreren (twee voor proefstimulatie en één na). Ze
ontvangen een e-mail wanneer ze deze gegevens moeten invullen.

1.3. Consultatie van de gegevens
Psychologen kunnen de door de arts geregistreerde gegevens raadplegen en de registratie van gegevens
(medische vragenlijsten en dagboekvragen) door de patiént volgen.

2. De correctiemodaliteiten

Sommige stappen kunnen binnen 5 minuten na het valideren ervan via de knop “ongedaan maken” worden
gecorrigeerd. Na deze tijdslimiet kan de gebruiker de gegevens niet meer zelf corrigeren en moet hij contact
opnemen met BeWell Innovations (support@bewellinnovations.com).

De codrdinerend arts van het MAO

De coordinerend arts van het MAO is altijd de codrdinator van het MPC.
1. De registratiemodaliteiten

1.1. Verbinding met het platform

De codrdinerend arts van het MAO is de codrdinator van het MPC, waar het overleg plaatsvindt. Om toegang te
krijgen tot het platform, gaat hij/zij naar de Neuro-Pain-website en meldt hij zich aan met zijn elektronische
identiteitskaart (https://neuro-pain.uza.be).

1.2. Gegevensvalidatie
De MAO-coordinator moet een dossier valideren na elke MAO. Dit wilt zeggen vdér en na de proefstimulatie in
het geval van een primo-implantatie en na de selectie van de indicatie in het geval van een vervanging.

2. De correctiemodaliteiten

Sommige stappen kunnen binnen 5 minuten na het valideren ervan via de knop “ongedaan maken” worden
gecorrigeerd. Na deze tijdslimiet kan de gebruiker de gegevens niet meer zelf corrigeren en moet hij contact
opnemen met BeWell Innovations (support@bewellinnovations.com).



https://neuro-pain.uza.be/
https://neuro-pain.uza.be/
mailto:support@bewellinnovations.com

3. Toegangsbeheer

De MAO-codrdinator is verantwoordelijk voor de toegang tot het platform voor de artsen en de psychologen van
zijn MPC en van de MAT’s met dewelke zijn MPC een samenwerkingsovereenkomst heeft ondertekend en die
toegang moeten hebben tot het platform. De MAO-coddinator kan ook een arts van zijn MPC aanwijzen als back-
up door hem/haar de rol van ‘MPC-co6rdinator’ te geven. Deze back-up heeft toegang tot dezelfde
functionaliteiten als de codrdinator van de MAO.

De (behandelende) artsen

1. De registratiemodaliteiten

1.1. Verbinding met het platform

Artsen die een rechtstreekse therapeutische relatie hebben met een patiént maar die niet bekend zijn binnen
het platform of geen deel uitmaken van het MPC waar de patiént wordt opgevolgd, kunnen het dossier
raadplegen via een HUB. Ze kunnen geen gegevens in het dossier inbrengen.

1.2. Consultatie van een registratie

Wanneer een arts in een HUB naar een patiént zoekt, verschijnt er een link naar het platform in de resultatenlijst
van de patiént zodat de gegevens van deze patiént kunnen worden bekeken. De patiént dient over een INSZ- of
BIS-nummer te beschikken.

Het NAO

1. De registratiemodaliteiten

1.1. Verbinding met het platform

De president, vicepresident en secretaris van het NAO hebben toegang tot het platform. Om verbinding te
maken, gaan deze naar de Neuro-Pain-website en melden ze zich aan met hun elektronische identiteitskaart
(https://neuro-pain.uza.be).

1.2. Registratie van het advies of uitstel
Het NAO ziet alleen de dossiers waarvoor het een advies moet invoeren, dat wil zeggen alle implantatie van
neurostimulatoren van de dorsale wortel ganglion en toebehoren in geval van CRPS van de onderste ledematen
(B-BKT-04), alle voortijdige vervangingen en vervangingen buiten de garantieperiode voor een andere indicatie
dan FBSS/FNSS en waarvoor nog geen NAO-advies is gegeven.
Het NAO heeft twee mogelijkheden:
e Het dossier is compleet en het NAO kan vervolgens zijn advies registreren en deze motiveren. Het
dossier wordt vervolgens behandeld door de adviserend arts van de VI, die een beslissing neemt.
e Het dossier is niet compleet en de NAO kan dan een vraag stellen aan het ziekenhuis, die hierop zal
moeten antwoorden. Het NAO zal het dossier opnieuw kunnen behandelen na validatie door de
codrdinerend arts van het MPC.

2. De correctiemodaliteiten

Sommige stappen kunnen binnen 5 minuten na het valideren ervan via de knop “ongedaan maken” worden
gecorrigeerd. Na deze tijdslimiet kan de gebruiker de gegevens niet meer zelf corrigeren en moet hij contact
opnemen met BeWell Innovations (support@bewellinnovations.com).



https://neuro-pain.uza.be/
mailto:support@bewellinnovations.com

3. Toegangsbeheer

BeWell Innovations staat in voor het beheer van NAO-leden die toegang hebben tot het platform. Een bevoegd
persoon van de NAO (voorzitter, vicevoorzitter of secretaris) dient hiervoor contact op te nemen met BeWell
Innovations (support@bewellinnovations.com).

De adviserend artsen van de VI

1. De registratiemodaliteiten

1.1. Verbinding met het platform

Om zich te kunnen aanmelden op het platform, moet de adviserend arts toegang hebben gekregen van de
coordinator van de VI. Om toegang te krijgen tot het platform, gaat de adviserend arts naar de Neuro-Pain-
website en meldt hij zich aan met zijn elektronische identiteitskaart (https://neuro-pain.uza.be).

De VI's ontvangen een e-mailmelding wanneer een MAO is gepland voor één van hun verzekerden. De adviserend
arts kan zich vervolgens aanmelden op het platform en de gegevens bekijken. Afhankelijk van het type
implantatie ontvangt de VI een kennisgeving van terugbetaling of moet de adviserend arts een akkoord tot
terugbetaling geven.

1.2. Kennisgeving
De VI ontvangt een e-mail wanneer het ziekenhuis voor één van zijn verzekerden de prestatie(s) en het materiaal
heeft gekozen.

1.3. Akkoord tot terugbetaling

In het geval van implantatie van neurostimulatoren van de dorsale wortel ganglion en toebehoren voor CRPS van
de onderste ledematen (B-BKT-04), een voortijdige vervanging of een vervanging voor een andere indicatie dan
FBSS/FNSS zonder voorafgaand positief NAO-advies, zal de adviserend arts van de VI een gemotiveerde beslissing
moeten nemen en de brief met de beslissing in het systeem moeten uploaden.

2. De correctiemodaliteiten

Sommige stappen kunnen binnen 5 minuten na het valideren ervan via de knop “ongedaan maken” worden
gecorrigeerd. Na deze tijdslimiet kan de gebruiker de gegevens niet meer zelf corrigeren en moet hij contact
opnemen met BeWell Innovations (support@bewellinnovations.com).

3. Toegangsbeheer

De VI-coo6rdinator is verantwoordelijk voor de toegang tot het platform. Hij/zij moet de toegang verlenen aan de
adviserend artsen van zijn/haar VI die toegang moeten hebben tot het platform.

Nuttige linken
e  Gebruikershandleiding: voor alle vragen omtrent het Neuro-Pain platform kan u de
gebruikershandleiding raadplegen via de tab “Ondersteuning” op het platform.

e  Terugbetalingsvoorwaarde B-§02: voor alle vragen omtrent de terugbetaling

(http://ondpanon.riziv.fgov.be/IRREQPublic/nl)
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